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Communiqué de Presse

Le Sénégal conclut avec succes la 11¢ Conférence internationale sur les guichets uniques
et le 44¢ Forum du CEFACT-ONU

Dakar / Saly, 27 novembre 2025 — Le Sénégal a accueilli, du 25 au 27 novembre 2025,
deux rencontres majeures du commerce international :

* la 11¢ Conférence internationale sur les guichets uniques, organisée par l'Alliance
Africaine pour le Commerce Electronique (AACE) ;

* le 44¢ Forum du CEFACT-ONU, réunissant experts internationaux et représentants
institutionnels.

Ces deux événements ont rassemblé des décideurs publics et privés venus de plusieurs
continents pour échanger sur l'avenir de la digitalisation du commerce extérieur et
I'évolution des guichets uniques.

En prélude a ces rencontres, GAINDE 2000 a organisé, le 24 novembre 2025 au CICAD, le
Forum National sur la facilitation du commerce, marquant le début d'une semaine dédiée
a linnovation, a la coopération et a l'interopérabilité entre systemes nationaux et
internationaux.

Les travaux se sont ensuite poursuivis a Saly, ou, pendant 72 heures, les participants ont
débattu de thématiques essentielles :

* interopérabilité des guichets uniques ;

« facilitation des échanges ;

* transformation digitale ;

* rble stratégique des guichets uniques dans la mise en ceuvre de la Zone de libre-
échange continentale africaine (ZLECAT).

Pour Youssef Ahouzi, Président de 'AACE, ces rencontres incarnent une dynamique
africaine essentielle :

« C'est un rendez-vous phare pour I'ensemble des membres de 'Alliance africaine qui,
depuis plusieurs années, essaie de sensibiliser 'ensemble des parties prenantes sur
I'importance des guichets uniques et sur 'importance de travailler ensemble dans une
synergie, une collaboration pour pouvoir, a I'échelle de chaque nation, fluidifier, simplifier
et digitaliser les procédures de commerce externe. »
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Il rappelle également :

« L'Alliance africaine, depuis sa création, n'a pas ménagé d'efforts pour sensibiliser toutes
les parties prenantes dans les différents pays. [...] Cela permet de donner un aura africain
a la question des guichets uniques et de l'interopérabilité. »

De son cdté, Ibrahima Nour Eddine Diagne, Administrateur général de GAINDE 2000,
souligne les défis qui persistent :

« Le défi, c'est qu'aujourd’hui a 'amorce d'une opération jusqu’a son dénouement, il ne
devrait plus y avoir d'intervention humaine ou de documentation en papier. [...] Il reste le
défi des documents internationaux [...] qui doivent étre transférés d'un pays a un autre.
C'est la nouvelle frontiere que les guichets uniques doivent résoudre pour étre des liens
de confiance entre pays. »

La tenue conjointe de la 11¢ Conférence internationale sur les guichets uniques et du 44e
Forum du CEFACT-ONU s’est conclue sur une vision partagée : renforcer la coopération
entre Etats, accélérer I'interopérabilité numérique et consolider le réle des guichets
uniques en tant que leviers décisifs de compétitivité et d'intégration régionale au service
de la ZLECA.

A propos de I'Alliance Africaine pour le Commerce Electronique (AACE)

L'’AACE est un cadre africain de concertation et de partage dédié a la facilitation du
commerce. Elle regroupe les opérateurs de guichets uniques nationaux et régionaux
pour harmoniser et fluidifier les échanges commerciaux sur le continent. Lancée
officiellement en 2009 a Addis-Abeba apres des premiéres discussions initiées a Dakar en
2008, elle a son siege a Dakar.

A propos de GAINDE 2000

GAINDE 2000 est une entreprise sénégalaise pionniére dans la dématérialisation des
procédures administratives et douaniéres. Elle opére notamment le guichet unique
ORBUS pour le commerce extérieur et propose des solutions de signature électronique,
de certification numérique et de digitalisation des services.
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